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Habitabilidad y salubridad en la Ciudad de México 
en tiempos de la pandemia Covid-19

INSTITUTO DE INVESTIGACIONES SOCIALES DE LA UNAM

La investigación analizó el impacto de las condiciones de habitabilidad urba-
na en la salud de la población durante la pandemia. Este estudio se centró en 
la colonia Pedregal de Santo Domingo, en la Alcaldía Coyoacán, una zona con 
condiciones de vida precarias y un bajo desarrollo social. La relevancia de esta 
investigación radica en la crisis sanitaria provocada por el sars-cov-2 o Covid-19, 
la cual ha tenido graves repercusiones económicas y sociales, transformando 
de manera significativa el estilo de vida urbano. Esta crisis, concentrada desde 
el inicio en las ciudades, ha afectado a todos sus habitantes, aunque con mayor 
intensidad a los sectores sociales que se encuentran en condiciones de mayor 
vulnerabilidad económica, social y urbana.

El estudio se llevó a cabo en el periodo entre el 2022 y el 2023, empleando 
una metodología interdisciplinaria que combinó técnicas cualitativas y cuanti-
tativas. La colonia Pedregal de Santo Domingo, con una población estimada de 
95 048 personas (Inegi, 2020) fue elegida por su proximidad a la unam y por ser 
un ejemplo representativo de los problemas de habitabilidad en zonas urbanas 

Colonia Pedregal de Santo Domingo, Coyoacán
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vulnerables. El Índice de Desarrollo Social de Evalúa cdmx indica que 194 de las 
255 manzanas que conforman la colonia, presentan un bajo o muy bajo desarro-
llo social. Es decir, la mayoría de la población vive en condiciones de vida muy 
precarias, a pesar de que esta colonia está ubicada en una zona central y consoli-
dada de la Ciudad. Este es un indicador de la necesidad de políticas urbanas que 
garanticen el acceso a bienes y servicios públicos básicos y mejoren la calidad de 
vida de la población.

Uno de los hallazgos más relevantes del proyecto fue el alto grado de haci-
namiento, con el 25.03% de las viviendas registrando más de 2.5 ocupantes 
por dormitorio. Además, el 37.3% de las viviendas consta de un solo cuarto o 
recámara, lo que refleja una carencia de espacio adecuado para la convivencia. 
La investigación también reveló deficiencias en servicios básicos como la reco-
lección de basura, la gestión del agua y el mantenimiento de espacios públicos.

Por otra parte, debe destacarse que del total de la población, 66,107 personas 
están afiliadas a servicios de salud, lo cual indica que son trabajadores formales 
que poseen seguridad social, decir siete de cada 10 personas en esta colonia 
tienen acceso a servicios de salud. Sin embargo, en el Pedregal de Santo Do-
mingo, el aislamiento fue difícil debido al pequeño tamaño de las viviendas y 
muchas personas recurrieron a las farmacias y consultorios privados de la zona. 
Asimismo, la pandemia también aquí visibilizó la feminización del trabajo de 
cuidados y el sobrecargo de trabajo para las mujeres.

El estudio concluye con recomendaciones para mejorar la habitabilidad y 
salubridad en la colonia. Entre ellas, destaca la necesidad de proyectos de me-
joramiento de viviendas, programas para reubicar a quienes viven en condicio-
nes extremas, y mejoras en la gestión del espacio público. También se proponen 
acciones específicas para la recolección de basura, la disponibilidad de agua y 
la seguridad en las calles, incluyendo la implementación del Programa de Sen-
deros Seguros y el fortalecimiento de la atención psicológica para víctimas de 
violencia.

Finalmente, la investigación sugiere que esta metodología participativa po-
dría replicarse en otras áreas de la Ciudad de México con problemas similares, 
contribuyendo a hacer efectivo el derecho a la ciudad y mejorar la calidad de 
vida de sus habitantes.

Equipo de investigación del iisunam: Alicia Ziccardi (Coordinadora),  
Héctor Castillo Berthier, Marcela Meneses, Vicente Moctezuma y Ali Ruiz 
Coronel. Alumnas y alumnos de los posgrados cpys y Urbanismo: Job Luna, 
Diana Figueroa, Elizabeth Carillo, Uriel Martínez, Andrea Paz, Stefanie Rubia  
y Mónica Segura

PROYECTOS COVID-19




